Integritetspolicy for Dau Tryck i Ostersund AB | GDPR

Daus arbetar for att sakerstéalla att din integritet skyddas vid anvandning av vara tjanster. Den har policyn
faststaller hur dina personuppgifter behandlas och skyddas.

Vi uppdaterar var Integritetspolicy enligt GDPR lopande.
Integritetspolicy

1. Allmant

Denna policy avseende integritet och marknadsféring ("Integritetspolicy”) beskriver hur Dau Tryck i Ostersund
AB, org. nr 556033-2768, Chaufforvagen 28, 831 48 Ostersund, e-mail: info@daustryckeri.se, ("Daus”, "vi")
samlar in, anvander, lamnar ut och lagrar dina personuppgifter.

1.1 Integritetspolicyn galler da Daus tillhandahaller tjanster och produkter i anslutning till kép, vid event anordnade
av Daus, produktioner och 6vrig i kontakt med Daus besok pa webbplats etc.

1.2 Du ska alltid kunna k&nna dig trygg nér du lamnar dina personuppgifter till oss. Vi vill med denna
Integritetspolicy visa hur vi sékerstaller att dina personuppgifter behandlas i enlighet med géllande
personuppgiftslagstiftning.

2. Personuppgiftsansvarig

Dau Tryck i Ostersund AB &r personuppgiftsansvarig for Daus behandling av dina personuppgifter och ansvarar
for att sddan behandling sker i enlighet med tillamplig lagstiftning.

3. Nar behandlar vi dina personuppgifter?

3.1 For att du ska kunna besoka var webbplats, kopa vara varor eller tjanster, delta i vara events eller kontakta
oss for information maste vi samla in och behandla personuppgifter om dig.

3.2 Daus samlar in och behandlar personuppgifter om dig nér du genomfor ett kdp, bestker Daus webbplats eller
anmaéler dig till event som Daus anordnar samt nar du per telefon, post eller e-post kontaktar Daus.

3.4 Vi samlar aven in och uppdaterar dina adressuppgifter via tredjeparts-tjanster for adressuppdatering sasom
kreditinstitut.

4. Vilka personuppgifter behandlar vi om dig?

4.1 For dig som koper varor eller tjanster av Daus.

De personuppgifter Daus samlar in och behandlar om dig i egenskap av kund som genomfor kop ar:

Namn och identifikationsnummer (personnummer, nationellt id eller organisationsnummer)
Adress

Telefonnummer

Geografisk information

E-postadress

4.2 For dig som kontaktar oss per post, e-post eller telefon

De personuppgifter som Daus samlar in och behandlar om dig néar du vander dig till Daus och kontaktar oss per
e-post eller telefon &r:

e Namn
e Adress



e E-postadress
e  Telefonnummer

4.3 For dig som besdker var webbplats
De personuppgifter som Daus samlar in nar du besdker var webbsida ar:

e Namn
e |dentifikationsnummer (organisationsnummer)
e  Telefonnummer

4.4 For dig som anmaler dig till ett event som Daus anordnar

De personuppgifter som Daus samlar in och behandlar om dig nar du anmaler dig till ett event som Daus
anordnar ar:

Namn

Identifikationsnummer (organisationsnummer)
Telefonnummer

E-postadress

5. Varfér behandlar vi uppgifter om dig?

5.1 For dig som koper varor eller tjanster av Daus

Daus behandlar dina personuppgifter for olika &ndamal. Huvudsakligen behandlar Daus dina personuppgifter i
syfte att:

e  Fullgora vara forpliktelser gentemot dig som kund, sdsom genomférande av kop, fakturering
e Mojliggora allman kundvéard och kundservice, som for att besvara fragor och ratta felaktiga uppgifter;

e Lamna information, sanda event inbjudningar och rikta marknadsféring, per post, e-post, SMS/MMS
samt telefon avseende Daus och utvalda samarbetspartners varor och tjanster;

e  Fdlja tillamplig lagstiftning, till exempel bokféringslagar;

Uppgifterna kan aven utgdéra underlag foér marknads- och kundanalyser, marknadsundersokningar, statistik,
affarsuppféljning samt affars- och metodutveckling relaterat till kép av varor och tjanster.

5.2 For dig som kontaktar Daus per post, mail eller telefon

Daus behandlar dina personuppgifter for att:

e Besvara fragor

e  Erbjuda vara tjanster

e Kontakta dig

5.3 For dig som besdker Daus webbplats frageformular
Daus behandlar dina personuppgifter for att:

e Kontakta dig

e 5.4 Fordig som anmaler dig till ett event som Daus anordnar



Daus behandlar dina personuppgifter for att:

e Planera, administrera och genomfora event

e Tillhandahalla information om event

e  Kopa in tillborligt tilltugg och livsmedel for eventet

6. De lagliga grunderna for var behandling av dina personuppgifter

6.1 Daus baserar behandlingen av dina personuppgifter pa ett antal lagliga grunder. Dessa beskrivs i det har

avsnittet.

6.2 Vi behandlar bland annat dina personuppgifter for att kunna fullgéra avtalet med dig som kund. Déri inbegripet

att utféra tjanster, skicka och fakturera varor till dig.

6.3 En del av den behandling av personuppgifter som vi utfér baserar sig pa en sa kallad intresseavvagning.
Detta galler den behandling vi utfor for att kunna skicka erbjudanden till dig om vara varor och tjanster. Daus har
ett berattigat intresse av att marknadsfora sina tjanster och sina varor.

6.4 | vissa fall kan Daus ha en rattslig forpliktelse att behandla dina personuppgifter. Detta galler till exempel for
den behandling av personuppgifter som vi utfor for att kunna uppfylla bokféringslagens krav.

6.5 Daus behandlar inte dina personuppgifter genom automatiserat beslutsfattande, inbegripen profilering.

7. Sammanstallning av var personuppgiftsbehandling

Andamal

Genomférande av
kop, fakturering,
utférande av tjanst
och genomforande av
kundservice

For att uppréatthalla
och administrera
bolagets bokfoéring

For att marknadsfora
varor och tjanster
samt sanda event
inbjudningar

For att tillhandahalla
och genomfora
supporttjanster

For att genomfora
event som Daus
anordnar

For att besvara
inkomna fragor och
erbjuda vara tjanster
da du kontaktar Daus

Rattslig grund

Fullgérande av
avtal om kop,
lagerhélining och
leverans av varor
till kund

Fullgdra en rattslig
forpliktelse

Intresseavvagning

Fullgérande av
avtal om kop,
lagerhallning och
leverans av varor

Fullgérande av
avtal om
deltagande i event

Intresseavvagning

Kategorier av personuppgifter

Namn,
identifikationsnummer,
adress, telefonnummer
samt e-postadress

Namn och
identifikationsnummer,
adress

Namn, adress,
telefonnummer samt e-
postadress

Namn,
identifikationsnummer,
telefonnummer samt e-

postadress

Namn,
identifikationsnummer,
telefonnummer samt e-
postadress

Namn, adress,
telefonnummer samt e-
postadress

Lagringstid

Under den ansvarstid som galler
for sald produkt eller utford tjanst

7 ar efter det kalenderar da
rakenskapsaret avslutades

Ett ar efter att du senast varit aktiv
hos Daus, till exempel genom att
handla hos oss, besoka var
webbplats eller kontakta var
kundtjanst

Under den ansvarstid som galler
for sald produkt eller utford tjanst

Till dess att aktuellt event
genomforts och fakturerats.

Till dess att inkommen fraga eller
kontaktforfrdgan besvarats.



8. Hur lange sparar vi uppgifter om dig?

8.1 Dina personuppgifter sparas endast sa lange som det finns ett behov av att spara dem for att fullgéra de
andamal som uppgifterna samlades in for i enlighet med denna Integritetspolicy. Daus kan komma att spara
uppgifterna langre om det behdvs for att félja lagkrav eller for att bevaka Daus rattsliga intressen, t.ex. om det
pagar en juridisk process.

9. Vem lamnar vi ut personuppgifter till?

9.1 Daus kan komma att lamna ut dina uppgifter till tredje part, sdsom till Daus koncernbolag och andra
samarbetspartners.

9.2 Om du ansdker om en kredit vid kop av en vara eller tjanst kan dina uppgifter komma att lamnas ut till
kreditupplysningsforetag.

9.3 Personuppgifter kan vidare komma att lamnas ut av Daus om det ar nédvandigt for att folja gallande lagkrav
eller krav fran myndigheter, for att tillvarata Daus réattsliga intressen eller for att upptacka, forebygga eller
uppméarksamma bedréagerier och andra sékerhets- eller tekniska problem.

10. Andring av integritetspolicy

10.1 Daus har ratt att nar som helst andra Integritetspolicyn. Daus kommer att med rimligt varsel underratta dig
vid &ndringar av Integritetspolicyn.

11. Skyddet av dina personuppgifter

Du ska alltid kunna kéanna dig trygg nar du lamnar dina personuppgifter till oss. Daus har darfor vidtagit de
sakerhetsatgarder som behdvs for att skydda dina personuppgifter mot otillborlig atkomst, forandring och
radering. Exempelvis sparas alla uppgifter om kunder i en databas som ar skyddad genom behdrighetsstyrning
och brandvagg och modernaste och sékrast méjliga skydd mot malware, virus mm.

12. Dina rattigheter

12.1 Daus ansvarar for att dina personuppgifter behandlas i enlighet med géallande lagstiftning.

12.2 Daus kommer pa din begaran eller pa eget initiativ att ratta, avidentifiera, radera eller komplettera uppgifter
som upptéacks vara felaktiga, ofullstandiga eller missvisande.

12.3 Du har ratt att begéra

a. Tillgang till dina personuppgifter. Det innebar att du har ratt att begara ett registerutdrag 6ver den
behandling som vi genomfor avseende dina personuppgifter. Du har dven rétt att fa en kopia av de
personuppgifter som behandlas. Du har ratt att en gang per kalenderar, genom en skriftligt undertecknad
ansokan, kostnadsfritt erhalla ett registerutdrag fran om vilka personuppgifter som finns registrerade om
dig, andamalen med behandlingen och till vilka mottagare uppgifterna har lamnats eller ska lamnas ut.
Du har aven rétt att i registerutdraget fa information om var uppgifterna har hamtats ifran om
personuppgifterna inte har samlats in fran dig, forekomsten av automatiserat beslutsfattande (inklusive
profilering) samt den forutsedda period under vilken uppgifterna kommer att lagras eller kriterierna som
anvands for att faststélla denna period. Du har vidare ratt att i registerutdraget f& information om dina
Ovriga rattigheter som anges i denna punkt.

b. Rattelse av dina personuppgifter. Vi kommer pa din begéran att s snabbt som mojligt ratta de felaktiga
eller ofullstandiga uppgifter vi behandlar om dig.

c. Radering av dina personuppgifter. Det innebé&r att du har ratt att begéara att dina personuppgifter tas bort
om de inte langre ar nédvandiga for det andamal de samlades in for. Det kan dock finnas lagkrav pa att
vi inte omedelbart far radera dina personuppgifter i exempelvis bokforings- och skattelagstiftning. Vi
kommer da att avsluta den behandling som gors fér andra andamal &n att félja lagstiftningen.

d. Begransning av behandling. Det innebar att dina personuppgifter markeras s att de endast far
behandlas for vissa avgransade andamal. Du kan bland annat begéra begransning nar du anser att dina



uppgifter ar felaktiga och du har begért rattelse enligt punkt 12.3 b). Under tiden uppgifternas korrekthet
utreds kommer behandlingen av dem att begransas.

e. Aterkallande av samtycke. Om behandling grundar sig pa avgivet samtycke har du rétt att nar som helst
aterkalla ditt samtycke.

12.4 Daus kommer att underratta varje mottagare till vilken personuppgifterna har lamnats ut enligt punkten 9
ovan om eventuella rattelser eller radering av uppgifter samt begréansning av behandling av uppgifter.

12.5 Du har rétt att begara dataportabilitet. Det innebar en réatt att under vissa forutsattningar fa ut och éverfora
dina personuppgifter i ett strukturerat, allmant anvant och maskinlasbart format till en annan
personuppgiftsansvarig.

12.6 Du har ratt att invanda mot personuppgiftsbehandling som utférs med stéd av en intresseavvagning. Om du
invander mot sadan behandling kommer vi enbart att fortsatta behandlingen om det finns berattigade skal till
behandlingen som véger tyngre an dina intressen.

12.7 Om du inte vill att behandlar dina personuppgifter for direkt marknadsforing har du alltid ratt att invanda mot
sadan behandling genom att skicka ett mail till info@daustryckeri.se. Nar har vi mottagit din invandning kommer vi
att upphora med att behandla personuppgifterna for sddant marknadsforingsandamal.

12.8 Du har ratt att inge eventuella klagoméal angéende behandling av dina personuppygifter till Datainspektionen.

13. Cookies

Cookies ar en liten textfil bestdende av bokstaver och siffror som skickas fran var webbserver och sparas pa din
webblasare eller enhet. P& www. daustryckeri.se anvéander vi féljande cookies:

1) Sessionscookies (en tillfallig cookie som upphér nér du stanger din webblasare eller enhet).
2) Varaktiga cookies (cookies som ligger kvar pa din dator tills du tar bort dem eller de gar ut).
3) Forstapartscookies (cookies som satts av webbplatsen du besoker).

4) Tredjepartscookies (cookies som satts av en tredjeparts webbplats. Hos oss anvands dessa i forsta hand for
analyser via Google Analytics.).

De cookies vi anvander forbattrar normalt sett de tjanster vi erbjuder. Nagra av vara tjanster behéver cookies for
att fungera korrekt, medan andra forbattrar tjansterna for dig. Vi anvander cookies for évergripande analytisk
information avseende din anvandning av véara tjanster och for att spara funktionella installningar s& som sprak och
andra uppgifter. Du kan sjalv styra éver anvandningen av cookies. Din webblésare eller enhet ger dig mojlighet att
andra installningarna fér anvandningen och omfattningen av cookies. Ga till installningarna for din webblasare
eller enhet for att lara dig mer om hur du justerar installningarna for cookies. Exempel pa sadant du kan justera ar
blockering av alla cookies, att endast acceptera forstaparts cookies eller att radera cookies nar du stanger ner din
webblasare. Ha i atanke att vissa av vara tjanster kanske inte fungerar ifall du blockerar eller raderar cookies. Du
kan lasa mer om cookies generellt pa post- och telestyrelsens webbsida, pts.se.

14. Kontaktinformation

14.1 Tveka inte att kontakta oss om du har nagra fragor om denna Integritetspolicy, behandlingen av dina
personuppgifter eller om du vill begéra ett registerutdrag. Var kontaktinformation hittar du nedan.

Dau Tryck i Ostersund AB
063-16 03 30

info@daustryckeri.se



